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1 Einsatzzweck/Geltungsbereich/Zustandigkeit:

Diese Verfahrensanweisung gilt fur alle Mitarbeiter und Tatigkeiten der Firma Keune & Lauber GmbH. Die
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen stellen permanent eine Herausforderung an Keune & Lauber dar.
Wir wollen im standigen Wettbewerb unsere Leistungsfahigkeit und Handlungsweise verbessern. Zu
diesem Ziel wurden die nachfolgenden Punkte als Leitlinie der Unternehmensphilosophie definiert.

2 Beschreibung:

Die Firma Keune & Lauber GmbH ist seit 1952 ein in der Kunststoffverarbeitung etabliertes
Unternehmen. Das oberste Ziel besteht darin, sich auch weiterhin als ein im Markt bestandiges
und wirtschaftlich erfolgreiches Unternehmen zu positionieren. Dabei genieRen die
nachfolgenden Punkte hdchste Prioritat

Wir begegnen unseren Kunden, Lieferanten und Kollegen mit Respekt. Wir betrachten interne
Partner ebenso als Kunden und legen dort die gleiche Akribie und Sorgfalt an den Tag wie mit
externen Partnern

Auch in wirtschaftlich und politisch herausfordernden Zeiten moéchten wir als starker und stabiler
Partner auftreten

Die Kundenanforderungen haben hochste Prioritat

Jeder Mitarbeiter handelt eigenverantwortlich und ist sich der Auswirkungen seiner
Entscheidungen bewusst. Die Voraussetzungen zur Wahrnehmung dieser Verantwortung werden
durch die Geschéftsfihrung geschaffen

Wir vertrauen unserer Innovationskraft und positionieren uns als technologisch fihrendes
Unternehmen. Dazu wird der Ausbau neuer Technologien und Automationen stetig
vorangetrieben

Untere Prozesse werden systematisch und kontinuierlich verbessert und unterliegen einer
standigen kritischen Prifung

Qualitat wird vom Kunden definiert und unter Aufbringung der nétigen Ressourcen sichergestellt
Quialitat ist messbar und wird anhand von Daten Gberwacht

Wir vermeiden Fehler im Vorfeld, statt sie zu beheben. Wir handeln vorausschauend

Die Qualitat unserer Produkte wird durch die Qualitat der Zukaufteile und Zukaufdienstleistungen
stark beeinflusst. Wir beziehen deshalb unsere Lieferanten eng in unser Streben nach standiger
Verbesserung ein

Wir setzen auf regionale Partnerschaften

Wir treffen nachhaltige Entscheidungen und handeln umweltbewusst. Besonderer Fokus liegt
dabei auf der Ressourcenschonung

Unser Verhalten unterliegt einem Verhaltenskodex

Wir sind zuverlassig und flexibel

Fur Keune & Lauber gilt es Arbeitsplatze zu sichern und einen modernen und sicheren
Arbeitsplatz zu bieten

Die Soliditat in der Finanzierung soll erhalten bleiben

Marktveranderungen werden stetig analysiert und darauf entsprechend reagiert
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